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Regeln zu Selbstabholung, giiltig ab 1.4.2020

Aufgrund der aktuellen Lage und Kontaktbeschrankungen moéchten wir weiterhin unseren
Kunden die Selbstabholung Ihrer Waren / Bestellung ermdoglichen. Wir folgen dabei den
jeweils aktuellen Regeln der Bundesregierung zur Kontaktvermeidung. Der Schutz unserer
Kunden, Lieferanten, Kollegen, Mitarbeiter und deren Familien ist unser oberstes Gebot.

Wir fordern Sie dringend auf, die Maskenpflicht und Abstandregeln einzuhalten, da wir
Ihnen bei Missachtung die Ubergabe der Ware zur Selbstabholung verweigern werden.

1. Maskenpflicht & Abstandsregel

Die Hessische Landesregierung hat eine Maskenpflicht beschlossen, die ab Montag, 27. April,
gilt - Blrgerinnen und Birger missen ab dann eine Mund-Nasen-Bedeckung im
Publikumsbereich von u.a. Geschaften tragen. Bei Begegnungen mit anderen Personen ist
ein Mindestabstand von 1,5 Metern einzuhalten.

2. Zahlung

Wir bitten Sie um Verstandnis das wir derzeit weder Barzahlungen noch EC-Cash Zahlungen
entgegennehmen kdnnen. Sie kdnnen bei uns ganz bequem und sicher im Onlineshop
einkaufen und bezahlen, oder lhre Rechnung per Bank Uberweisung oder via PayPal
bezahlen.

/ PayPal Zahlungen an: bezahlen@securatek.de

/ Bankuberweisungen an: IBAN DE51 533 500 000 160 015 586
X Bargeldzahlung

X EC-CASH-Terminal ( EC-Karte / Kreditkarte)

3. Termin

Nach bestatigtem Zahlungseingang kann ein Termin und Uhrzeit zur Selbstabholung
vereinbart werden.

v/ Montag bis Freitag
/ 8:00 Uhr bis 16:00
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4. Adresse
Bitte beachten Sie, sie Abholadresse ist abweichend von unsere Firmenadresse.

V/ Hittenweg 4, 35075 Gladenbach
V' Google Maps https://goo.gl/maps/3xtZR15gYTBCLg2e7

5. Griine Zone / Rote Zone

Bitte Stellen Sie Ihr Fahrzeug in der griinen Zone ab und rufen Sie uns an. Sie erkennen die
griine Zone durch unsere Beschilderung / Markierungen.

V Griine Zone = Abholbereich, bitte bei 06421 91507-0 anrufen
X Rote Zone = Nicht betreten oder befahren
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6. Beladung / Lieferschein

Je nach dem welcher Artikel in welchen Mengen beladen werden muss und in Abhadngigkeit
von lhren Fahrzeug bzw. Ladeflache kommen zwei Arten der Beladung in Frage.

Selbstbeladung

Wir stellen Ihnen lhre Waren in der Griine Zone ab und Sie beladen ihr Fahrzeug
selbst. Die Dokumente sind der Ware beigefligt. Bitte beachten Sie, das unsere
Mitarbeiter die Griine Zone nur dann betreten oder befahren, wenn der
Mindestabstand eingehalten wird / werden kann.

Beladung durch Securatek
Bitte bereiten Sie |hr Fahrzeug, Anhanger, Ladeflache zu Beladung vor. Sobald diese
Vorbereitung abschlossen beginnen wir mit dem Beladen und verlassen




anschlieflend die Griine Zone. Die Dokumente sind der Ware beigefiigt. Bitte
beachten Sie, das unsere Mitarbeiter die Griine Zone nur dann betreten oder
befahren, wenn der Mindestabstand eingehalten wird/werden kann.

7. Dokumentation
Aus Grunden der Qualitatssicherung und Kontaktdokumentation ist es notwendig das wir

den Namen des Fahrers, das Kennzeichen ihres Fahrzeug/Anhanger, als auch die Art der
Ladungssicherung aufnehmen.

Gladenbach den 01.04.2020



